VSEOBECNE PRAVIDLA PARKOVANIA na parkoviskach SC Point

1. ZAKLADNE UDAJE:

1.Prevadzkovatel' plateného parkoviska: Miesto prevadzky:
OP Centrum BB s.r.o. SC Point o

G. Svéniho 8B/2794, 971 01 Prievidza Vajanského namestie 7
1ICO: 47 786 027 974 01 Banska Bystrica .
&
2. Prevadzkova doba: eé
Pondelok — Nedel'a: 00:00 - 24:00 (NONSTOP) 600
N\
3. Cennik parkovania pre zakaznikov: (’Q

- Pondelok - Piatok: prvych 90 min. ZDARMA. Prva dalsia zagata hodina 1,50€; kazda dal$ia zacata hodina 2€ 9‘?‘0
- No&né parkovanie: Pondelok — Nedela: 20:00 - 07:00  0,50€ / hod.

- Vikendové parkovanie:

- Sobota od 00:00 - Nedel'a do 24:00, vratane $tatnych sviatkov ZADARMO

- Celodenné parkovanie 20€

- Poplatok za stratu listka 20€

V pripade straty parkovacieho listka prosim kontaktujte bezpecnostnu sluzbu centra +421 902 511 396.

4. Sposob platby:

Vlozenim parkovacieho listka zo vstupného terminalu do automatickej pokladne

- automaticka pokladria sa nachadza pri prechode pre chodcov smerom k nakupnému stredisku (parkovisko plocha)

- automatickd pokladia sa nachadza vo vstupe zo stre$ného parkoviska do nakupného strediska (parkovisko strecha)

- po zaplateni v automatickej pokladni je k dispozicii 15 min(t na opustenie parkoviska. Priestor v okoli parkovacieho systému a automatickych pokladni je monitorovany kamerovym systémom. Vozidla oslobodené od
platenia parkovného uréuje prevadzkovatel.

5. Systém parkovania:

a. Postup pri vjazde vozidla:

- vodi¢ osobného vozidla zastavi pred vjazdovou zavorou, stlacenim tlacidla pre vydaj parkovacieho listka na vjazdovom termindli si odoberie parkovaci listok, ¢im sa zavora otvori,
- drzitelia parkovacich kariet pre vjazd na parkovisko prilozia parkovaciu kartu na vjiazdovom termindli, ¢im sa zavora otvori,

- vodi¢ zaparkuje vozidlo na vybranom nechranenom parkovacom mieste,

- vodi¢ opusti parkovaci priestor, pricom parkovaci listok je povinny zobrat so sebou.

b. Postup pri vyjazde vozidla:

- v automatickej pokladni zaplati vodi¢ vozidla prislusnti hotovost za dobu parkovania podla cennika

- platbu v automatickej pokladni vodi¢ uskutoéni viozenim parkovacieho listka do automatickej pokladne a nasledne sa riadi instrukciami na displeji automatickej pokladne
- po uhradeni parkovného vodi¢ obdrzi doklad o zaplateni, pricom parkovaci listok si ponecha pre pouzitie na vyjazd z parkoviska,

- pri pohybe na parkovisku kazda osoba ma povinnost dbat o svoju bezpe&nost tak, ako upravuje zakon o cestnej premavke,

- vyjazd z parkoviska je mozny vyjazdovou zavorou,

- vodi¢ osobného vozidla zastavi pred vyjazdovou zavorou, vioZzenim parkovacieho listka z vjazdového termindlu k ¢itacke otvori zavoru a odide vozidlom z parkoviska,

- drzitel' parkovacej karty pre vyjazd z parkoviska prilozi parkovaciu kartu na vyjazdovom stojane

1. PODMIENKY PARKOVANIA

1.V pripade, Ze zékaznik porusi Véeobecné pravidla parkovania podstatnym spésobom, ma prevadzkovatel pravo odtiahnut vozidlo.

2. Vozidla, ktoré st zaparkované na parkovisku musia byt v riadnom technickom stave a musia byt schvalené k pouzivaniu v prevadzke.

3. Prevadzkovatel parkoviska nezodpoveda za poskodenie, znienie alebo odcudzenie veci a vozidiel zaparkovanych na parkovisku. Zaparkované vozidla nie su strazené, kamerovy systém umiestneny v parkovacich
priestoroch slizi na zabezpecenie kontroly Uhrad poplatku za parkovanie a na zabezpecenie kontroly majetku vlastnika parkoviska. Prevadzkovatel' a majitel' SC Point nenesie zodpovednost za vozidla umiestnené na
parkovisku.

4. Zakaznik (vratane véetkych os6b zdrziavajlcich sa na parkovisku) je povinny starat sa o to, aby na majetku prevadzkovatela nevznikla $koda, pricom zodpoveda za vietky $kody sposobené nim alebo jeho vozidlom na
majetku prevadzkovatela parkoviska.

5.V priestoroch parkoviska je zakazané:

- umiestriovanie akychkolvek inych predmetov okrem motorovych vozidiel,

- vykonavat akukolvek montaz a opravu vozidiel, ktora neslvisi s okamzitym uvedenim vozidla do prevadzkyschopného stavu vratane umyvania exteriéru a interiéru, vynimku tvori iba poskytovatel' umyvacich sluzieb, ktory
- ma povolenie Manazmentu Centra a uzavret( zmluvu,

- fajcit a pohybovat sa s otvorenym ohriom,

- riadenie vozidiel osobami bez vodi¢ského preukazu ako i vyucba jazdy,

- pouzivanie parkovacej plochy na zasobovanie.

6. Tento prevadzkovy poriadok upravuje pravidla uzivania nechraneného parkovacieho miesta zékaznikov uréené na parkovanie osobnych vozidiel medzi prevadzkovatelom parkoviska a medzi drzitelom alebo uzivatelom
cestnych motorovych vozidiel.

7. Parkovisko je stikromnym majetkom, ktorého uzivanie je povolené majitelom za podmienok v tychto VSeobecnych pravidlach parkovania.

8. Uzivat nechranené parkovacie miesto moze kazdy, kto dodrziava pravidla vyplyvajlice z charakteru stikromného vlastnictva parkoviska, tento prevadzkovy poriadok, cennik a skutocnost, Ze priestor ako aj samotné
vozidla budi monitorované prostrednictvom bezpecénostnych kamier, ¢im sa uzatvara dohoda o poskytovani nechraneného parkovacieho miesta. Dohoda vznika prevzatim parkovacieho listka zakaznikom z vjazdového
terminalu.

9. Prevadzkovatel je opravneny zamietnut vjazd inym typom vozidiel, ako osobné motorové vozidla, vozidlam s privesnym vozikom, taktiez vozidlam, ktorych rozmery sa odlisuji od $tandardu, pre ktory bola doprava
parkoviska projektovana.

11l. POVINNOSTI ZAKAZNIKA:

1. Na parkovisku je kazdy povinny sa dopravovat s maximalnou obozretnostou za dodrziavania pravidiel cestnej premavky. Rychlost jazdy na parkovisku je max. 10 km/hod.

2. Kazdé vozidlo moze obsadit iba jedno parkovacie miesto, vyznacené ¢iarami pre parkovanie vozidiel tak, aby neobmedzoval ostatné parkovacie miesta alebo ostatné vozidla.

3. Vozidlo nesmie branit v riadnom parkovani iného vozidla alebo inych vozidiel. V sulade s tym je zakazané zastavovat alebo akat na parkovisku v priecnej polohe. Je zakazané ¢akat mimo miest vyznagenych pre
parkovanie. V pripade porusenia na takéto vozidlo umiestni Manazment Centra upozornenie, kde vyznadi defi a ¢as umiestnenia upozornenia, pri¢om po uplynuti dvoch hodin od daného terminu da bezpe&nostna sluzba
SBS vozidlo odtiahnut na trovy a riziko prevadzkovatela vozidla.

4. Ak vozidlo parkuje na Uzemi parkoviska tak, Zze prekéza v premavke chodcov alebo vozidiel, da ho Manazment Centra bezodkladne odtiahnut na riziko a trovy prevadzkovatela vozidla.

Pri zaparkovani vozidla vzdy riadne uzavriet a uzamknut vozidlo a zabezpecit ho proti samovolnému uvedeniu do pohybu.

5. Dodrziavat vietky vystrazné napisy, dopravné znacky, tento prevadzkovy poriadok, bezpe¢nostné a poziarne predpisy. Miesto uZivat len s vozidlom v technicky prevadzkyschopnom stave.

6. Starostlivo uschovat parkovaci listok. Zakaznik nesie zodpovednost za stratu, poskodenie alebo znienie parkovacieho listka.

7.V pripade straty parkovacieho listka bude tiétovany za jeho stratu poplatok 20 €.

8. Platbu za parkovné vykonat vzdy pred odjazdom z parkoviska.

9.V pripade zistenia poruchy automatickej pokladne alebo parkovacieho systému tdto skutoénost bez zbytoéného odkladu oznamit prevadzkovatel'ovi parkoviska na tel. ¢. +421 902 511 396.

10. V pripade poskodenia dopravného znacenia alebo dopravného zariadenia je zodpovedna osoba povinna bezodkladne kontaktovat policiu a prevadzkovatela parkoviska na tel. ¢.+421 902 511 396.

IV. REKLAMACNY PORIADOK
1. Na zabezpecenie jednotného, rychleho a spravneho postupu pri vybavovani reklamacii poskytovanych sluzieb na parkovisku sa vydava tento reklamacny priadok.
2. Pravo na reklamaciu sluzieb:

Ak vodi¢ zaparkovaného vozidla zisti, Ze sluzba, ktord mu bola poskytnutd ma vadu, uplatriuje svoje pravo u prevadzkovatela parkoviska bez zbyto¢ného odkladu. Jeho pravo zanikne, ak nebolo uplatnené do 7 dni od
poskytnutia sluzby. Prevadzkovatel' ma pravo reklaméciu neprijat v pripade, ak neboli spinené vietky podmienky reklamécie:

Vodi¢ vozidla pri uplatiovani reklamacie musi predlozit doklad o poskytnutych sluzbach (parkovaci listok) a doklad o zaplateni sluZieb, ktorych vadu reklamuje. K reklamécii je potrebné priloZit aj popis udalosti, ktora je
pri¢inou reklamacie sluzieb, kontaktn( osobu, koreSpondenént adresu a telefonicky kontakt. V pripade narokovania vratenia penazi je potrebné zaslat ¢islo tctu v tvare IBAN. Ak nie je mozné poskytnut prevadzkovatelovi
vSetky nalezitosti reklamacie, uvedie zakaznik dovod tejto skutoénosti. Reklamaciu je mozné zaslat postou na koreSpondenénu adresu prevadzkovatela — OP Centrum BB s.r.o., Sprava SC Point, Vajanského namestie 7,
974 01 Banska Bystrica alebo formou e-mailu na adresu info@scpoint.sk. Prevadzkovatel vybavi reklaméaciu najneskér do 30 dni od jej uplatnenia. Lehota na vybavenie reklamacie zacina plynut diiom nasledujdcim po dni,
kedy bola reklamacia uplatnena. Po uplynuti lehoty vznika spotrebitelovi narok na vratenie penazi za reklamovanu sluzbu. Ak ide o zloZity pripad ako je poskodenie technoldgie parkoviska motorovym vozidlom je potrebné
na mieste spisat ,spravu o nehode* v dvoch vyhotoveniach, 1 ks si majitel vozidla ponecha a 1 ks ostava prevadzkovatelovi parkoviska. Bezodkladne je nutné kontaktovat prevadzkovatela parkoviska na tel. Cisle +421 902
511 396.

Penazné rozdiely zistené mimo parkoviska neuznavame.

*Aby sme mohli Vasu reklamaciu vybavit, zoberte prosim na vedomie, 7e spractivame Vase osobné (idaje v rozsahu: titul, meno, priezvisko, adresa bydliska, kore$pondenéna adresa, Cislo bankového Uctu, telefénne &islo,
e-mail a podpis. Uvedené osobné Udaje spractivame z dévodu plnenia si nasich zakonnych a zmluvnych povinnosti na pravnom zaklade uvedenom vy ustanoveni ¢lanku 6 odsek 1 pismeno b) a pismeno c) nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spracovani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov (dalej len ako ,,Nariadenie®). V pripade, ak sa rozhodnete nam Vase osobné
Udaje neposkytnit, nebude mozné Vasu reklaméciu vybavit. Podrobné informéacie o spractivani Vasich osobnych Udajov je mozné ziskat na e-mailovej adrese info@scpoint.sk.

V. ZAVERECNE USTANOVENIA:

1. V8eobecné pravidla parkovania st povinni dodrziavat vSetci uzivatelia parkovacich miest na parkovisku OP Centrum BB s.r.o..

2. Veobecné pravidla parkovania nadobtidaju G¢innost diiom 1.1.2020.

3. V&eobecné pravidla parkovania bud viditelnym spésobom umiestnené pri vjazde na parkovisko, pri automatickej pokladni a zarover budi uvedené na webovej stranke https://www.scpoint.sk/
4. Na parkovisku je premavka upravena dopravnym znacenim a zakaznik je povinny dodrziavat v plnom rozsahu ustanovenia zakona ¢. 8/2009 Z.z. o cestnej premavke v zneni neskorsich predpisov.
5. Rychlost jazdy na parkovisku je max. 10 km/hod.

6. Ak vozidlo odstavené mimo vyznacenych parkovacich miest tvori prekazku cestnej alebo pesej doprave, prevadzkovatel parkoviska ho bezodkladne necha odviest podia bodov Ill. 1-6.

PREVZATiM PARKOVACIEHO LiSTKA ZAKAZNiK POTVRDZUJE, ZE SA OBOZNAMIL S CENNIKOM A VSEOBECNYMI PRAVIDLAMI PARKOVANIA, BEZVYHRDNE ICH PRIJMA A BUDE SA NIMI RIADIT

V Banskej Bystrici dria 1.1.2020



